Platebni metody a cenik platby

Platba online kartou nebo bankovnim prevodem: zdarma
Platba predem bankovnim prevodem na zakladé zalohové faktury: zdarma

Platba v hotovosti pfi osobnim odbéru: zdarma

Platba online kartou nebo bankovnim prevodem

Volba pro okamzité bezhotovostni platby. Sv(j nakup muzete zaplatit platebni kartou
(Mastercard, Maestro, Visa, Visa Electron), nebo — pokud vyuzivate internetbanking —
prostrednictvim platebni brany pro bankovni prevody. Platba tak probéhne ihned pri
objednavce a s okamzitym potvrzenim o zaplaceni.

Nemusite mit pritom strach, ze byste prisli o penize. Citlivé vstupni Udaje, které
zadavate do systému internetového bankovnictvi, jsou chranény platebni branou vasi

banky a nikdo jiny nez vy a banka je nevidi. Platby jsou zabezpeceny systémem 3D
Secure.

Online platby pro nas zajistuje platebni brana ComGate. Poskytovatel sluzby,
spolecnost ComGate Payments, a.s., je licencovana Platebni instituce pUsobici pod
dohledem Ceské narodni banky. Platby probihajici skrze platebni branu jsou piné
zabezpeceny a veskeré informace jsou Sifrovany.

Kontaktni idaje na spolecnost ComGate Payments, a.s. pro pfipadné reklamace nebo
dotazy k platbam:

ComGate Payments, a.s.

Gocarova trida 1754 / 48b, Hradec Kralové

E-mail: platby-podpora@comgate.cz

Tel: +420 228 224 267
https://www.comgate.cz/cz/platebni-brana

Platba kartou on-line

Nejrychlejsi zplsob zaplaceni online. Pfi volbé platby kartou se dostanete do
aplikace, kde zadate pozadované Udaje a platbu potvrdite. Do rozhrani platebni
brany ComGate zadate Cislo karty, datum platnosti a CVC kéd - tfi Cisla, ktera
najdete v podpisovém prouzku na zadni strané karty. Vse je zabezpeceno
standardem 3D Secure, a tak budete nejspis pozadani o zadani Ciselného kodu,
ktery obdrzite SMSkou od své banky.
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Platba bankovnim prevodem on-line

Okamzita platba prostrednictvim internetového bankovnictvi. Platebni brana
ComGate vas presméruje do vaseho internetového bankovnictvi, kam se prihlasite
jako obvykle a zde potvrdite uz pripraveny platebni prikaz. Po dokonceni platby
budete presmérovani zpét do obchodu. Platba je potvrzena okamzité, budeme
bez odkladu pokracovat v realizaci objednavky. V tuzemsku vyuZijete platbu
zrychlenym bankovnim pfevodem u Ceské spofitelny, CSOB, Komeréni banky,
Raiffeisen Bank, UniCredit Bank, Postovni sporitelny, mBank a Fio banky.
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Platba bankovnim prevodem

Platbu uskutecnite prevodem penéz na nas ucet ¢. 238651540/0600. O vasi platbé se
dozvidame se zpozdénim v fadu nékolika dnd od faktického uskutecnéni platby a to
prodluzuje dobu doruceni. Pro provedeni platby potrebujete znat: Cislo naseho Uctu,
presnou Castku a variabilni symbol. Tyto Udaje se dozvite z potvrzujiciho e-mailu

s prehlednym shrnutim vasi objednavky a vsemi potrebnymi Udaji k provedeni platby.

Platba v hotovosti pfi osobnim odbéru

Pri volbé osobniho odbéru u nas v provozovné Ize uhradit objednavku na misté v
hotovosti. Adresa provozovny: 67534 Police 30 (pod Ceskou postou), provozni doba
8.00 — 15.00 h. Pfed vyzvednutim vasi objednavky je nutné se predem domluvit
(telefonicky na tel. Cislech: +420 724 543 994, +420 569 435 706) na terminu prevzeti.



